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1 — Instala¢ao do aplicativo

Para instalar o aplicativo, entre na Play Store no seu dispositivo Android e
procure pelo aplicativo Ideal Control, e toque no botao INSTALAR, conforme
imagem abaixo. O aplicativo requer a versao 4.0.3 do Android
(IlceCreamSandwich) ou superior. Recomendamos que vocé instale o aplicativo
em um dispositivo com uma camera de boa qualidade. Quanto melhor a camera,
mais rapida sera a leitura dos ingressos nas portarias do seu evento. Ao instalar,
sera criado um icone de atalho para o aplicativo no seu dispositivo.
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2 — Cadastrando seu evento

Ao abrir o aplicativo, aparecera a tela da listagem dos eventos cadastrados
no aplicativo. Para cadastrar um evento, toque no botao CADASTRAR EVENTO.
Ao cadastrar pela primeira vez, o aplicativo solicitara para que o usuario configure
uma senha para ser usada nas fung¢des administrativas do aplicativo. Digite uma
senha e confirme. Ao cadastrar a senha, o aplicativo solicitara permissao para
usar a cdmera do dispositivo. Permita que o aplicativo use, e entao a camera é
acionada para a leitura do QR Code do seu evento, enviado junto ao pedido. Para
isso, € necessaria uma conexao com internet no dispositivo (WIFI ou 3G/4G).

Apods a leitura do QR Code, o evento é cadastrado no aplicativo, e aparecera
prontamente na tela de listagem de eventos.

¥
Ideal Control :

Eventos cadastrados: 0

¥
Ideal Control E

Eventos cadastrados: 1

Reveillon Ideal Control

Cadastrar senha Evento 94275 31/12/2017 23:59

Informe uma senha para cadastrar este
dispositivo. Esta senha sera solicitada
para fungoes administrativas do aplicativo.

Senha:

Repetir senha:




3 —Tela de detalhe do evento

Togue no evento cadastrado, e a tela de detalhe do evento serd aberta.
Vocé vera as informagdes do seu evento, o botao para iniciar a leitura dos
ingressos (explicado mais adiante), o total de ingressos lidos e a data da
sincronizacao do dispositivo. A sincronizacao atualiza todos os dispositivos que
estiverem sendo usados no seu evento. Sendo assim, todos os dispositivos (que
estiverem conectados a internet) estarao sincronizados com todos os ingressos
lidos em todas as portarias, evitando assim que o mesmo ingresso entre duas
vezes no seu evento. O processo de sincronizagao ocorre internamente de forma
automatica no aplicativo, nao interferindo na interacdo do usudrio com o
aplicativo.

< Detalhe do Evento 94275

Informacgdes do evento:

Nome:
Reveillon Ideal Control

Data:
31/12/2017 23:59

Nome deste dispositivo no evento:
Modelo Dispositivo

Status atual:
Lidos: 0/ 4376 Total
Blogqueados: 0

Ultima sincronizagao:
23/08/2017 17:21:35




4 — Configurando os setores do evento no aplicativo

O aplicativo permite habilitar e desabilitar a entrada de determinados
setores por dispositivo. Por exemplo: se vocé deseja configurar 2 dispositivos
para entrar somente o setor PISTA, e outros 2 dispositivos para entrar somente o
setor VIP, é possivel. Ao tentar ler um ingresso de um setor desabilitado em um
dos dispositivos, o aplicativo informara que o ingresso nao existe.

Para isso, toque no menu da tela de detalhe de evento, e toque em
Configurar setores. O aplicativo solicitara a senha configurada no momento de
cadastro do evento. Digite a senha e toque no botdao. Serd aberta a tela de
listagem de setores. Nesta tela, vocé vera todos os setores cadastrados no seu
evento, e podera habilitar ou desabilitar os setores que o aplicativo devera fazer
o controle de acesso. Habilite e desabilite os setores em todos os dispositivos com
o aplicativo instalado, para fazer o controle de acesso dos setores nos respectivos
dispositivos usados em cada portaria.

L4

L3 BEEECNE  configurar setores « <  Setores

Informagdes do  Afterarnome do dispositivo CAMAROTE (1° dia) el
Total: 50 m
Nome: Zerar banco de dados
Reveillon Ideal € ) -
Data: Excluir evento CAI‘\‘AADROTE (2° dia) Habiltar
: Total: 5
31/12/2017 23:59
Configurar setores PISTA (1° dia) Habilitar
Total: 1.000 m
Informe a senha para configurar os
t o ili
Nome deste dispositivo no evento: e ?0'2]—?0(50 dia) i
Modelo Dispositivo
f_t;tusgt/“jgm Total PISTA PREMIUM (1° dia) Rt
idos: ota Total: 338 | oN |
Blogueados: 0
Ultima sincronizagéo: PISTA PREMIUM (2° dia) Habilitar
23/08/2017 17:33:02 bR
PULSEIRAS BACKSTAGE fabilital
Total: 200 [ ON |

TICKETS CERVEJA Habilitar
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5 —Tela de detalhe do setor e bloqueio de ingressos

Para ver os detalhes de cada setor, toque em cima do nome do setor na tela
de listagem. Vocé vera as informagdes de nome do setor, se esta ou nao
habilitado para controle neste dispositivo, a quantidade total do setor e o total
de disponiveis, lidos e blogueados. Vocé ainda podera bloquear uma
determinada quantidade de ingressos, para o caso de extravio dos mesmos ou
gualquer outro motivo. Para isso, toque no botao BLOQUEAR INGRESSOS. A tela
de bloqueio de ingresso sera aberta. Digite o numero inicial e final dos ingressos
gue deseja bloquear, e toque em BLOQUEAR. Apds o bloqueio, os ingressos
bloqueados serdo sincronizados com todos os outros dispositivos também,
bloqueando a entrada destes numeros na portaria. O usuario também podera
remover um ingresso bloqueado individualmente na listagem de ingressos
bloqueados tocando no botao REMOVER de cada ingresso, ou pode remover
todos os bloqueados tocando no botao REMOVER TUDO, apds confirmar a acao

na popup de desbloqueio.

< Setor PISTA (1° dia) <  Bloguear ingressos <  Bloguear ingressos
Nome Setor: PISTA (1° dia) Setor: PISTA (1° dia)

PISTA (1° dia) | 1001 1100
Setor habilitado neste dispositivo

Sim

Quantidades Ingressos blogueados: Ingressos blogueados:
Total: 1.000 (1001 - 2000)

Disponiveis: 900

Lidos: 0

Blogueados: 100

1001

1002

1003

1004

1005

1006

1007
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6 — Configurando os setores do evento no aplicativo

O aplicativo permite alterar o nome do dispositivo para cada evento
cadastrado, podendo assim identificar cada dispositivo do seu evento. Por
exemplo: Dispositivo PORTAO 1, Dispositivo PORTAO 2, Dispositivo CAMAROTE,
etc. Para isto, toque no menu da tela de detalhe de evento, e toque em Alterar
nome do dispositivo. O aplicativo solicitara a senha configurada no momento de
cadastro do evento. Digite o nome desejado, a senha e toque no botdao. O
dispositivo deve estar conectado a internet. Quando a acao for concluida,
imediatamente serd atualizado o nome do dispositivo na tela de detalhe do
evento.

< DEEENS  Configurar setores & Detalhe do Evento 94275

Inform a” Alterar nome do dispositivo

Nome: Zerar banco de dados
Reveillon Ideal C

Informagdes do evento:

Nome:

Reveillon Ideal Control

Data: Excluir evento Data:

31/12/2017 23:59 Dados do dispositivo 31/12/2017 23:59

Nome do dispositivo neste pedido:

PORTARIA 2

Nome deste dispositivo no evento:

PORTARIA 2

Status atual:
Lidos: 0/ 4376 Total
Bloqueados: 100

Nome deste dispositivo no evento:
Modelo Dispositivo

Status atual:

Lidos: 0 / 4376 Total
Bloqueados: 100
Ultima sincronizacao:
23/08/2017 18:19:36

Ultima sincronizagao:
23/08/201718:17:14
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7 — Zerar banco de dados

O aplicativo permite zerar o banco de dados do seu evento, para o caso em
gue o usuario gqueira testar a leitura dos ingressos no aplicativo. O usuario pode
ler todos os ingressos recebidos, em todos os dispositivos com o aplicativo
instalado. Apds os testes, basta usar estar funcao de zerar o banco de dados, para
gue todos os ingressos figuem disponiveis novamente no momento do evento.
Para isto, toque no menu da tela de detalhe de evento, e toque em Zerar banco
de dados. O aplicativo solicitara a senha configurada no momento de cadastro do
evento. Importante: apos zerar o banco de dados, todos os dispositivos serao
sincronizados e ficardao com todos os ingressos disponiveis novamente. Esta
acdo é IRREVERSIVEL, devendo ser usada apenas para fins de teste. Digite a
senha e toque no botdo. O dispositivo deve estar conectado a internet. Quando
a acao for concluida, todos os ingressos ja estarao disponiveis neste dispositivo e
estarao disponiveis em todos os outros dispositivos assim que 0os mesmos
efetuarem a sincronizacgao.

< Detalhe do E Configurar setores < Detalhe do Evento 94275

Informa(;ées do Alterar nome do dispositivo

Nome: Zerar banco de dados«
Reveillon Ideal C

Informagoes do evento:

Nome:
Reveillon Ideal Control

Zerar banco de dados

Data: Excluir evento Data:

31/12/2017 23:59 Ao zerar o banco de dados, TODOS os 31/12/2017 23:59
ingressos do seu evento ficarao
DISPONIVEIS novamente. Para fins de
teste ou de sua preferéncia, vocé pode ler
os ingressos e depois zerar o banco de
dados. Esta ag@o é IRREVERSIVEL, e ir4
sincronizar com todos os dispositivos

Nome deste dispositivo no evento: configurados neste evento (apenas neste Nome deste dispositivo no evento:
evento, os outros eventos cadastrados no
PORTARIA 2 aplicativo permanecem inalterados) PORTARIA 2
Para concluir a agao, insira a senha e
Status atual: clique no botdo. Status atual:

Lidos: 1 / 4376 Total «
Bloqueados: 100

Ultima sincronizagao:
23/08/2017 18:29:29

Lidos: 0/ 4376 Total
Blogueados: 0

Ultima sincronizagao:
23/08/2017 18:29:50




8 — Leitura de ingressos

Esta é a principal funcionalidade do aplicativo. Para comecar a fazer a leitura
dos ingressos, na tela de detalhe do evento, toque no botao INICIAR LEITURA
DOS INGRESSOS. Sera aberta a tela de leitura de ingressos. Nesta tela, vocé vera
as informacg0des do ultimo ingresso lido neste dispositivo. Para iniciar a leitura,
togue no botdao LER INGRESSO. A camera sera acionada pelo aplicativo, e vocé
deve aponta-la para o QR Code ou cddigo de barras do ingresso. Vocé pode usar
as teclas de Volume para Cima e para Baixo, para Ligar e Desligar o flash da
camera, respectivamente, em caso de pouca luz na portaria. Ao fazer a leitura, a
camera é automaticamente fechada e o aplicativo volta para a tela de leitura,
mostrando o resultado da leitura do cédigo do ingresso. Em caso de ingresso
valido, o usudrio vera uma mensagem numa tarja VERDE com a palavra
LIBERADO. Se este ingresso ja entrou, aparecera uma tarja VERMELHA com as
palavras JA ENTROU. Caso o ingresso seja invalido, ou o setor do ingresso esteja
desabilitado para controle neste dispositivo, aparecera uma tarja VERMELHA
com as palavras NAO EXISTE. E caso o ingresso tenha sido bloqueado, aparecera
uma tarja VERMELHA com a palavra BLOQUEADO. Todos os ingressos lidos serao
sincronizados com todos os outros dispositivos, se houver conexao com internet.
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& Leitura

Ultimo ingresso lido:
DATA:

NUM.:

coD.:

SETOR:



< Leitura < Leitura

Ultimo ingresso lido: Ultimo ingresso lido:
DATA: 23/08/2017 18:44 DATA: 23/08/2017 18:44
NUM.: 1501 NUM.: 1501

COD.: 050666201150133128 COD.: 050666201150133128
SETOR: PISTA (1° dia) SETOR: PISTA (1° dia)

JA ENTROU

¥ %
< Leitura <  Leitura

Ultimo ingresso lido: Ultimo ingresso lido:
DATA: DATA: 23/08/2017 18:45
NUM.: NUM.: 1501

CcOD.: 050666201150133128 CcOD.:

SETOR: SETOR: PISTA (1° dia)

NAO EXISTE BLOQUEADO



